
  

 
  

   

 

 

Klauzula informacyjna 
 

 
Uprzejmie informujemy, że: 
1) Administratorem Państwa danych osobowych jest Multifinance Expert Sp. z o.o. z siedzibą we Wrocławiu przy ul. Fabrycznej 6 
(dalej „Spółka”), 
2) Z powołanym w Spółce Inspektorem Ochrony Danych mogą Państwo się skontaktować kierując korespondencję drogą tradycyjną 
pod powyższy adres (z dopiskiem: „IOD”) lub poprzez pocztę elektroniczną: IOD@mfexpert.pl, 
3) Państwa dane osobowe będą przetwarzane w następujących okolicznościach w oparciu o poniższe podstawy prawne: 
- w celu przedstawienia oferty– podstawą przetwarzania danych jest zgoda osoby, której dane dotyczą lub prawnie uzasadniony 
interes Administratora Danych, jakim jest utrzymywanie bazy klientów i potencjalnych klientów 
- w celach marketingowych usług własnych – na podstawie zgody osoby, której dane dotyczą  lub prawnie uzasadnionych interesów 
Administratora Danych, do których należy marketing bezpośredni  usług Administratora Danych,  
- w celach niezbędnych do wypełnienia obowiązków związanych z koniecznością przechowywania dokumentacji zawierającej dane – 
na podstawie przepisów ustawy o rachunkowości oraz ustawy – Ordynacja podatkowa stanowiących o konieczności przechowywania 
dokumentów księgowo – podatkowych przez wskazane w tych przepisach okresy (tj. w oparciu o obowiązujące przepisy prawa), 
- w celu rozpatrywania Państwa potencjalnych reklamacji względem Spółki – na podstawie prawnie uzasadnionych interesów 
Administratora Danych polegających na konieczności ustosunkowania się do zarzutów i obrony przed potencjalnymi roszczeniami, 
- w celach statystycznych i badania satysfakcji klientów na podstawie prawnie uzasadnionych interesów Spółki, którymi są procesy 
doskonalenia jakości świadczonych przez Spółkę usług. 
4) Państwa dane przechowywane będą do czasu upływu terminu przedawnienia roszczeń, a w sytuacji kiedy przetwarzanie odbywa 
się wyłącznie na podstawie Państwa zgody – do czasu jej wycofania. 
5) Państwa dane nie będą udostępniane innym odbiorcom danych, niż podmioty upoważnione mocą przepisów prawa, chyba, że 
podmiotom współpracującym z Administratorem Danych w zakresie archiwizacji, niszczenia dokumentów lub dostarczającym 
infrastrukturę informatyczną. 
6) Mają Państwo – stosownie do sytuacji – prawo dostępu do danych, żądania sprostowania danych, ich usunięcia, ograniczenia ich 
przetwarzania, prawo do przenoszenia danych, prawo do wycofania zgody na przetwarzanie Państwa danych w każdym czasie, w 
sytuacji, gdy to przetwarzanie odbywa się na podstawie Państwa zgody, a także prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzędu 
Ochrony Danych Osobowych. 
7) Mają Państwo również prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych w przypadku, gdy podstawą 
przetwarzania jest prawnie uzasadniony interes Spółki, np. marketing bezpośredni produktów i usług. 
8) Przysługuje Państwu ponadto prawo do wycofania udzielonej zgody w dowolnym momencie, jednak pozostanie to bez wpływu na 
zgodność z prawem przetwarzania, którego dokonano na podstawie zgody przed jej wycofaniem – o ile przetwarzanie danych opiera 
się wyłącznie na Państwa zgodzie. 
9) Podanie danych osobowych w celach marketingowych jest dobrowolne. Podanie danych osobowych w związku z przedstawieniem 
oferty ubezpieczeniowej jest konieczne. 
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